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1. SAĞLIK HİZMETLERİ 
 

1.1.Hasta Başvuruları 
 

1.1.1. Sağlık ve Rehberlik Merkezine Yapılan Toplam Başvuru 
 

-  
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Başvuru Sayısı

 
 
  1999 2000 2001 2002 2003 

SRM’ye Başvuru Sayısı     95,860       112,357  
      
87,443        125.379      245,487     

Artış Oranı   17% -22% 43% 76% 

 
 
 

SRM'ye Başvurular  
Poliklinik Başvurusu          88,379    
Acil Servis            8,465    
Röntgen Servisi            7,629    
Ultrasonografi             2,220    
Mamografi                280    
Kemik Yoğunluğu            1,314    
Müdahale odası               890    
FTR            3,865    
Check-up               400    
Laboratuvar        120,938    
  
Toplam        234,380    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1.2.Hasta Reçeteleri 
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Yazılan Reçete
 

 
  1999 2000 2001 2002 2003 
Yazılan Reçete     50,982         63,900       64,076        65,917          63,619     
Artış Oranı   25% 0% 3% -3% 

 
 
 
 
1.3.Sevkler 

i. Hasta Sevklerinin Yıllara Dağılımı 
 

Sevk Say ısı

18%

16%

20%
23%

23%

1999 2000 2001 2002 2003

 
 
  1999 2000 2001 2002 2003 
Sevk Sayısı       8,935           8,258       10,134        11,849          11,682     
Artış Oranı   -8% 23% 17% -1% 

 
 
 
 
 



ii. Hasta Sevklerinin Hastanelere Dağılımı 
 

2003

80%

20%

Hastanın Kendi İsteği ile Sevk Hekim Tarafından Sevk

 
 
Sevk Nedeni 2003 
Hastanın Kendi İsteği ile Sevk 9356 
Hekim Tarafından Sevk 2326 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

iii. Hasta Sevklerinin Dağılımı 
 

2003

73%

27%

SRM'de Branşı Olmayan Bölümlere Yapılan Sevk
Acil Nedenlerle Sevk  

 
Hekim Tarafından Yapılan Sevklerin Nedeni 2003 
SRM'de Branşı Olmayan Bölümlere Yapılan Sevk 1702 
Acil Nedenlerle Sevk 624 

 



2. EĞİTİM ETKİNLİKLERİ 
 
 
Kişi  Alınan Eğitim 

Müge Çelik Örücü Tıbbi Hipnoz/ 8-9 Mart 2003 

Sibel Yargıcı Gestalt Terapi/ 1-3 Mart 2003 

Pınar Ulu Tıbbi Hipnoz/ 8-9 Mart 2003 

Adil Aşkın Tıbbi Hipnoz/ 8-9 Mart 2003 

Mana Ece Tuna Aile Terapileri/ Nisan 2003 

Hatice Güneş Kendine Döndürme ve Yansıtma/ 5-7 Nisan 2003 

Nisa Özbek Spor Yaralanmalarından Korunma-İlk Yardım ve İlkeleri /9 Nisan 
2003 

Özlem Öner Spor Yaralanmalarından Korunma-İlk Yardım ve İlkeleri /9 Nisan 
2003 

SRM Sağlık Personeli 15 kişi İlk Yardım Eğitimi-Nisan 2003 

Ayten Özen Kalite Yönetimi Eğitimi- 29-31 Mayıs 2003 
Cem Ali Gizir Gestalt Uygulamaları-3-5 Mayıs 2003 

Nur Canoğlu Pratisyen Hekim Bölgesel Eğitim Günü-23-25 Mayıs 2003 

Mana Ece Tuna Gestalt Terapi / 3-5 Mayıs 2003 

SRM Sağlık Personeli 20 kişi İlk Yardım Eğitimi-Ekim 2003 

Ayten Özen Expo Dental/ 11-13 Eylül 

Selin Metin Kalite Sempozyumu-360 derece Performans Değerlendirme 
Çalıştayı/ 13 Haziran 

Nermin Yücel Diksiyon ve Etkili Konuşma Becerileri-Kasım 2003 

Tülay Ercan Diksiyon ve Etkili Konuşma Becerileri-Kasım 2003 

Selma Beştepe Diksiyon ve Etkili Konuşma Becerileri-Kasım 2003 

Dr.Emel Irmak Aile Psikoterapileri-Kasım 2003 

Cem Ali Gizir YÖKREP-Bildiri 30-31 Mayıs 2003 

Dr. Önder Sezgin Kongre-Bildiri 23-26 Eylül 2003 

 
 
SEMİNERLER 
 
1- Sırt Ağrılarından Nasıl Kurtulursunuz? 
2- Uygulamalı Fizyocim 
3- SFT 
4- Stresle Başaçıkma- PDRM tarafından tam günlük seminer şeklinde verilmiştir. 
5- Egzesizle Zayıflama 
6- Gerilim Tipi Baş Ağrıları 
7- PCR 
8- Sigara 
9- Taş Hastalığı 
10- Dalış ve Sağlık 
 

• Hemşire Eğitim Etkinlikleri: 9 değişik konuda seminer yapılmıştır. 
 
 

• Öğrencilere Yönelik Eğitim Etkinlikleri: PDRM tarafından 10 konuda ikişer 
kez seminer düzenlenmiş, 13 konuda da yine ikişer kez olmak üzere çalışma 
grupları oluşturulmuştur. 

 



 
KONGRE VE KURS KATILIMLARI 
 

• 2003 yılı içinde kongre katılımları:  
 20 kişi, toplam 33 kongreye katılmıştır. 
 Kongre ve kurs katılımlarının bir bölümü maddi olarak desteklenmiştir. 
 

• İlkyardım Eğitimi: 35 kişiye verilmişt 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



3. BİRİMLERDE  VERİLEN HİZMETLER 
3.1.Biyokimya 

i. Bakılan Hasta ve Gerçekleştirilen Tetkik Sayısı 
 

-  

100,000 

200,000 

300,000 

400,000 

1999 2000 2001 2002 2003

Hasta Sayısı Tetkik Sayısı
 

 
  1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı          14,256       14,666           23,456             35,675         44,210     
Artış Oranı   3% 60% 52% 24% 
      
Tetkik Sayısı          87,667       96,507         216,321           288,694       335,775     
Artış Oranı   10% 124% 33% 16% 

 
3.2.Mikrobiyoloji 
3.1.1. Bakılan Hasta ve Gerçekleştirilen Tetkik Sayısı 
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Hasta Sayısı Tetkik Sayısı
 

 
  1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı     12,849           20,510            41,186         63,882          76,728     
Artış Oranı   60% 101% 55% 20% 
      
Tetkik Sayısı     93,581         114,375           312,420       529,983        619,419     
Artış Oranı   22% 173% 70% 17% 



 
3.3.İlk Yardım Ünitesi Etkinlikleri 

 
I- İlaçlar   III- Ortopedik Uygulama 
IM İlaç Uygulamaları           3,384     Jones Bandajı                 206     
IV İlaç Uygulamaları              101     Thermoplastik Atel   
SC   Softcast Alcı                 357     
PO   Aliminyum Parmak Ateli                 158     
Tropikal-Lokal   Soğuk Uygulama                 376     
Aşı    Alçı - Atel açılması                 413     
İlaç Verilmesi           2,600     Sutur                   91     
    Apse Drenajı                   98     
II- AHT.   IV- Diğer   
TA           3,048     EKG              1,700     
Nb           3,048     Solunum Fonksiyon Testi                 500     
Ateş           1,530     Pansuman              1,769     
SPO2              640     Nebulizatör                   32     
Serum Takılması 102 Monitörzasyon                 301     
    Ambulans Hizmeti                 402     
  TOPLAM          20,856   

 
 
 3.3.1 İlk Yardım Ünitesine Yapılan Başvuruların Yıllara Dağılımı 
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  1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı      23,055          28,570       40,614          7,482           8,465    
Artış Oranı   24% 42% -82% 13% 

 
 3.3.2. İlk Yardım Ünitesine Başvuran Hastaların Konumuna Göre 
Dağılımı 
 
2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ İdari Akademik Öğrenci Emekli Diğer 
Hasta Sayısı        2,036            1,817         4,221            176             215   

 
 



3.4.Röntgen Servisine Başvuran Hasta Sayısı ve Çekilen Film Sayısı 
i. Radyografi Servisine Başvuran Hasta Sayısı ve Çekilen Film 

Sayıları 
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Hasta Sayısı Çekilen Film

 
 

RÖNTGEN 
SERVİSİ 1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı           9,085         9,866         9,533         9,087          7,629   
Artış Oranı (%) 11% 9% -3% -5% -16% 
Çekilen Film         24,152       20,400       13,592         11,196          11,138     
Artış Oranı (%) 99% -16% -33% -18% -1% 

 
ii. Radyografi Servisine Başvuran Hastaların Konumuna Göre 

Dağılımı 
 

2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ Akademik İdari Öğrenci Emekli  Ücretli  
Hasta Sayısı        1,270            2,863         3,592            172   32 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
iii. Ultrasonografi Servisine Başvuran Hastaların Yıllara Dağılımı 
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  1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı           2,610        3,350         3,426         4,204          2,220   
Artış Oranı (%) -3% 28% 2% 23% -47% 

 
iv. Ultrasonografi Servisine Başvuran Hastaların Konumuna Göre 

Dağılımı 
 

2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ Akademik İdari Öğrenci Emekli Ücretli 
Hasta Sayısı            481              875            800               60                 4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
v. Mamografi Servisine Başvuran Hastaların ve Çekilen Filmlerin 

Yıllara Göre Dağılımı 
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Hasta Sayısı Çekilen Film Sayısı

 
 
  1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı            332              605            238            221   280 
Artış Oranı (%)   82% -61% -7% 27% 
      
  1999 2000 2001 2002 2003 
Çekilen Film 
Sayısı        1,254            2,630         1,053            931   1369 
Artış Oranı (%)   110% -60% -12% 47% 

 
vi. Mamografi Servisine Başvuran Hastaların Konumuna Göre 

Dağılımı 
 

2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ Akademik İdari Öğrenci Emekli Ücretli 
Hasta Sayısı              95              150               26                8                 1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
vii. Kemik Yoğunluğu Ölçümü Başvurularının Yıllara Göre Dağılımı 
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viii. Kemik Yoğunluğu Ölçümü Başvurularının Hastaların Konumuna 
Göre Dağılımı 

 
2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ İdari Akademik Öğrenci Emekli Araştırma Diğer 

Hasta Sayısı 
         

720    
          

364                   8   
        

81              123   
        

18    
 

3.5.EKG-NST-ENDOSKOPİ-SAĞLIK  TARAMASI İSTATİSTİKLERİ 
i. Ekg 
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Hasta Sayısı

 
 
  1999 2000 2001 2002 2003 

Hasta Sayısı 
         

941    
       

1,536    
       

2,250    
       

1,120    
       

1,700     
Artış Oranı (%) -13% 63% 46% -50% 52% 
       
2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ Akademik İdari Öğrenci Emekli İşci Diğerleri 

Hasta Sayısı            738  
      

655    
        

175    
        

36     
        

21     
         

75     
 



 
ii. Nst 
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  1999 2000 2001 2002 2003 

Hasta Sayısı                 46  
        

22     
        

50     
        

65     
         

126     
Artış Oranı (%) -37% -52% 127% 30% 94% 
       
2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ Akademik İdari Öğrenci Emekli İşci Diğerleri

Hasta Sayısı              36  
         

48     
        

9     
        

15     
         
6     

         
12     

 
 

iii. Sağlık Taraması 
 

  1998 1999 2000 2003 
Hasta Sayısı            210              303            689            400   

 
 

Sağlık Taramasının Dağılımı 
2003 YILI DEĞERLENDİRMESİ İdari Akademik 

Hasta Sayısı           150   
          

250     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
iv. Endoskopi 
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  1999 2000 2001 2002 2003 
Hasta Sayısı            223              190            156               73               80     
Artış Oranı (%)   -15% -18% -53% 10% 

 
 
2003 YILI 
DEĞERLENDİRMESİ Akademik İdari Öğrenci Emekli İşci Diğerleri 

Hasta Sayısı                7  
        

21     
        

36     
        

3     
        
4     

         
9     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
3.6.MÜDAHALE ODASI 

 

MÜDAHALE ODASINDA GERÇEKLEŞTİRİLEN İŞLEMLERİN DAĞILIMI - 2003 
Koterizasyon 83 Revizyon 2
Punc Biyopsi 14 İntra-lezyoner Enj. 22
Total Eksizyon 2 Total Eksizyon 29
Küretaj 1 Yabancı Cisim Çıkarılması 1
Extirpasyon 2 Tendon Gevşetilmesi 3
İntralezyoner Enj. 3 Artroskopi 4
Patarji Testi 2 Tırnak Çekimi 19

Dermatoloji 

Kriyoterapi 11 Abse Drenajı 2
    İntra-artiküler Enj. 70

    

ORTOPEDİ 

Stur Alınması 1
Drenaj 1    Kadın Doğum 
    Kadın Doğum Drenaj 1

       
Hidrosel Eksizyon 1 Endoskopi 80
Sünnet 9

AİLE HEKİMLİĞİ 
Anoskopi 14ÜROLOJİ 

Total Eksizyon 1    
   Septoplasti 8

İmplant 3 Total Eksizyon 19
Total Eksizyon 1 Naso Faringo Larinsgoskopi 58DİŞ 
Koterizasyon 4 Koterizasyon 1

   Abse Drenajı 16
   Redüksiyon 7

Hidrosel Eksizyon 1 Konka Rezeksiyonu 1
Sünnet 9 Burun içinden Tampon Çık. 1ÜROLOJİ 
Total Eksizyon 1 Burna Spongostan Tampon 1

   

KBB 

Kulak Zarı Tamiri 1
İmplant 3    
Total Eksizyon 1    DİŞ 
Koterizasyon 4 GENEL Pansuman 398

 
 3.6.1. Müdahale  Odasında Yapılan İşlemlerin Yıllara Dağılımı 
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 3.6.2. Müdahale Odasında Yapılan İşlemlerin Konumlara Göre Dağılımı 
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Öğrenci Akademik İdari Emekli Diğer

 
 
  1999 2000 2001 2002 2003 TOPLAM 
Öğrenci 98 106 103 132 395 834 
Akademik 49 53 62 75 129 368 
İdari 89 90 90 73 169 511 
Emekli 6 11 14 19 30 80 
Diğer 12 12 15 15 102 156 
TOPLAM 254 272 284 314 825 1949 

 
 

3.7.FTR İşlemleri 
 
  1998 1999 2000 2001 2002 2003 TOPLAM

Akademik 43 49 53 62 75 91 373 
İdari 68 89 90 90 73 77 487 
Diğer 16 18 23 29 34 38 158 
Öğrenci 60 98 106 103 132 170 669 

     
TOPLAM 187 254 272 284 314 376 1.687 

            
 

 
Toplam 376 hastaya 4.717 seans fizik tedavi  yapılmıştır. 
Biodex : 930 seans egzersiz, 360 test,  
296 hastaya egzersiz eğitimi verilmiştir  
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

4. HİZMET İSTATİSTİKERİ 
 

4.1.Resmi Araç Görevlendirme İstatistiği 
GELECEK 
 
4.2.Gıda Denetim İstatistiği 
GELECEK 
 
4.3.Tıbbi Atık İstatistiği 
GELECEK 
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FİZİK TEDAVİYE ALINAN HASTALARIN YILLARA GÖRE DAĞILIMI

2003YILINDA FİZİK TEDAV İ PROGRAMINA ALINAN
 HASTALARIN DAĞILIM I

26%

22%

11%

41%

Akademik İdari Diğer Öğrenci



 
 
4.4.Tahakkuk Servisi Etkinlikleri 

 
 FATURA ADEDİ İNCELENEN REÇETE YAZILAN TAHAKKUK 

  2001 2002 2003 2001 2002 2003 2001 2002 2003 

ECZANE           2,475            2,511      2,306         56,715        59,325      70,025         2,475        2,511      2,306    

HASTANE         25,350          21,345   24,675         25,350        21,345      24,675         4,325        4,126     10,375   

ŞAHIS              425               485        474              425             512           474            425           485         474    

GÖZLÜK              432               512        476              432             512           476            432           512         476    

TABANLIK              126               142          95              126             142             95            126           142           95    
ÇIKARILAN KARNE 
SAYISI           3,002            2,926     3,216                 -                  -               -                -                 -             -     
İMHA EDİLEN 
KARNE  SAYISI           1,425            1,526     1,865                 -                  -               -               -                -              -     

EMEKLİ FATURASI           3,089            2,985     2,588           3,089          2,985        2,588         3,089        2,985      2,588    

TOPLAM         36,324          32,432   35,695         86,137        84,821      98,333       10,872      10,761     16,314   

Artan İş Yükü   -11% 10% 141% -2% 16% -89% -1% 52% 

 
4.5.Ayniyat Servisi Etkinlikleri 
 

i. Katma Bütçe ve ÖSHBS Harçamaları 
 

2003 YILI BÜTÇELERİ HARCAMA ÇİZELGESİ 
   

BÜTÇE TÜRÜ  TALEP GİRİŞ HARCAMA TUTARI

ÖSHBS (TÜM HARCAMA) 154 218 693,542,409,002

DÖNER SERMAYE ( MUHTELİF) 2 2 6,230,400,000

KATMA BÜTÇE (600 HARCAMA KALEMİ) 3 3 141,635,400,000

kATMA BÜTÇE (700 HARCAMA KALEMİ) 1 1 4,061,071,545

TOPLAM 160 224 845,469,280,546
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
2003 YILI BAKIM/ONARIM VE KALİBRASYON FAALİYETLERİ 

 

2003 YILI KALİBRASYONU YAPILAN CİHAZLARIN BİRİMLERE DAĞILIMI  
DİŞ SERVİSİ 6 
FİZİK TEDAVİ 5 
LABORATUVAR 38 
MÜDAHALE ODASI 3 
Dahiliye ve Diğer Birimler 29 
Acil 11 
TOPLAM 92 

PERİYODİK BAKIMLARI YAPILAN CİHAZLARIN BİRİMLERE DAĞILIMI  
DİŞ SERVİSİ 20 
FİZİK TEDAVİ 13 
GENEL KULLANILAN 3 
LABORATUVAR 14 
MÜDAHALE ODASI 1 
RADYOLOJİ 5 
TOPLAM 56 

SRM AYNİYAT BİRİMİ FOTOKOPİ MAKİNASI /BASKI MAKİNASI FAALİYETİ  
Fotokopi makinası çekimi 62.541 
Baskı makinası çekimi 72.069 
 

4.6.İnsan Kaynakları Faaliyetleri 
 

3 Mart 2003 * Stres Eğitim Grupları için kahve arası ikramı yapıldı. 
4 Mart 2003 * Tavla Turnuvası  

*Tavla Turnuvası için ikram yapıldı 
6 Mart 2003 * Piknik resimleri çoğaltıldı 

* Beypazarı Gezisi organizasyonları yapıldı. 
7 Mart 2003 * Tavla Turnuvası  

*Tavla Turnuvası için ikram yapıldı 
9 Mart 2003 * Beypazarı Gezisi yapıldı. 
10 Mart 2003 *PDRM Stres Grubu eğitimine katılanlar için sertifika basıldı.. 
11 Mart 2003 * Tavla Turnuvası yapıldı. 

* Tavla Turnuvası için ikram yapıldı. 
*14 Mart “Tıp Bayramı” kutlamaları için yiyecek tahsisi konusunda 
gerekli kişilerle tespite geçildi. 

12 Mart 2003 * Hasta Kayıt Kabul’e yeni başlayan personele Oryantasyon 
Programı yapıldı. 
* Aile hekimleri ile toplantı yapıldı. 
*Aile hekimleri ile yapılan toplantıyı içeren Toplantı Tutanağı 
hazırlandı. 
*III.Proje takımı toplantısı yapıldı. 

13 Mart 2003 *Hijyen Eğitimi’ni sunan Rabiya Hanım’a Sosyal Fon’dan çiçek 
takdim edildi. 
*Hijyen Eğitimi için kuru pasta ikramı yapıldı. 
* Hijyen Eğitimini sunan Rabiya Hanım’a Teşekkür Sertifikası 



düzenlendi ve takdim edildi  
* Sosyal Fon’dan Dürdane Karaman’ın evine cenaze amaçlı 
yiyecek gönderildi. 

14 Mart 2003 * Tavla Turnuvası yapıldı. 
*Tavla Turnuvası için ikram yapıldı  
* Rektörlük tarafından belirlenen eğitimlere ayrılan para Kültür 
Kongre Merkezi’nden teslim alındı ve eğitim alan kişilere teslim 
edildi. 
*SRM’nin önünden kalkmak üzere Cenaze otobüsü resmi 
yazışmalarla ayarlandı. 
* “Tıp Bayramı” kutlamaları yapıldı. 
*  15 Şubat-14 Mart Sosyal Fon Dökümü sunuldu. 
* Derya Kaya için veda konuşması yapıldı, plaket verildi. 

18 Mart 2003 *  Tavla Turnuvası yapıldı. 
* Tavla Turnuvası için ikram yapıldı. 

19 Mart 2003 * III.Proje takımı Toplantısı yapıldı. (Temser Personeli ile) 
21 Mart 2003 * III.Proje takımı Toplantısı yapıldı. (Sekreterler ile) 

 
25 Mart 2003 *  Tavla Turnuvası yapıldı. 

* Tavla Turnuvası için ikram yapıldı. 
*  III.Proje takımı Toplantısı yapıldı. 

27 Mart 2003 *Proje Takımları Toplantısı için Sosyal Fon’dan ikram yapıldı. 
*İK Konseyi Toplantısı yapıldı, Toplantı Tutanak Formları 
hazırlandı. 

28 Mart 2003 *Tavla Turnuvası’nda 1.gelen grup üyelerine T-shirt baskısı için 
Pazar araştırması yapıldı. 

31 Mart 2003 * İK Mülakat Toplantısı Çağrı Formu hazırlandı. 
* Mülakata girecek adaylar arandı. 
*SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 6 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 9 personelimize doğum günü tebrik kartları 
iletildi. 

 
1 Nisan 2003 * İK Mülakat Toplantısı Çağrı Formu hazırlandı. 

* Mülakata girecek adaylar arandı. 
 

2 Nisan 2003 *Toplantı için Sosyal Fon’dan andviç ikramı yapıldı. 
* III.Proje Takımı Toplantısı yapıldı. 

3 Nisan 2003 * Mülakata girecek adayların CV’leri çoğaltılarak İK Mülakat 
Komisyonu üyelerine dağıtıldı. 
*Mülakata girecek adayların refereleri aranarak haklarında bilgi 
edinildi. 
* Mülakat Toplantısı yapıldı.  

4 Nisan 2003 * İK Mülakat Toplantısı Tutanak Formu hazırlandı, Komisyon 
üyelerine e-mail ile gönderildi. 
* Gece hemşiresi için naklen atama yazısı yazıldı. 
* Mülakatta olumsuz bulunan adaylara red mektupları gönderildi. 

7 Nisan 2003 * Yeni başlayan İlk Yardım Personeli’ne oryantasyon yapıldı. 
*EDDK Toplantısı için üyelere Toplantı Çağrı Formu atıldı. 

8 Nisan 2003 * EDDK Eğitim Toplantısı yapıldı. 
* EDDK Eğitim Toplantısı için Toplantı Tutanak Formu hazırlandı. 



* EDDK Eğitimleri için resmi yazı yazıldı. 
* Amirlerle IK Proje Troje Toplantısı yapıldı. 

9 Nisan 2003 * PDRM Stres Eğitimi’nin SPSS’te dataları girildi. 
 

10 Nisan 
2003 

* Kültür-Kongre Merkezi’nde düzenlenen 360 Derece Performans 
Değerlendirme Çalıştayı’na  katılıındı. 

11 Nisan 
2003 

* Yeni atanan Diş Hekimi için Diş Hekimleri ile toplantı yapıldı.  
* Diş Hekimi’nin oryantasyonu yapıldı. 

12 Nisan 
2003 

* Birim amirleri ile Öğrenci çalıştırılması ve öğrencilerin nerelerde, 
ne görevlerde çalışacağı ile ilgili karar verildi. 

14 Nisan 
2003 

* 15 Mart-14 Nisan Sosyal Fon Dökümü sunuldu.  

17 Nisan 
2003 

* Seminer için Sosyal Fon’dan ikram yapıldı. 
* Birim amirleri ile Öğrenci çalıştırılması ile ilgili Toplantı yapıldı. 

**18 Nisan 
2003 

* 3 ile 5 arası çalışacak Uzman Diş Hekimi’nin oryantasyonu yapıldı. 
* İş yeri Hekimi ile ilgili Toplantı yapıldı. Toplantının çeğrı ve 
Tutanak Formları yazıldı. 

24 Nisan 
2003 

* Kültür-Kongre çalışanlarına memnuniyet anketleri doğrultusunda 
SPSS eğitimi verildi. 

25 Nisan 
2003 

*Mine Aladağ ile ayrılma mülakatı yapıldı. 

26 Nisan 
2003 

* Diş Birim Amiri ile Diş Hekimi Yardımcı Personel’in GYS’si 
belirlendi.  

28 Nisan 
2003 

* İK Konseyi Toplantısı yapıldı. 

30 Nisan 
2003 

*SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 1 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 13 personelimize doğum günü tebrik leri iletildi. 

1 Mayıs 2003 * İlk Yardım Eğitimi’ne Sosyal Fon’dan ikram yapıldı. 
6 Mayıs 2003 * Diş Hekimi Yardımcı Personeli’ne oryantasyon yapıldı. 
8 Mayıs 2003 * Voleybol Turnuvası ile ilgili hazırlıklar yapılarak ilan atıldı. 
9 Mayıs 2003 * Hasta Kayıt Kabul Birimi’nden Sevk olan Hasta Bilgi Formu 

oluşturuldu. KYT’ye teslim edildi. 
*Psikologlar Günü için Tüm Psikologlara tebrik mesajı atıldı. 
*Voleybol Turnuvası’na katılacaklar için Grup listeleri oluşturuldu. 
*Tenis Kulübü Memnuniyet Anketleri hazırlandı 

12 Mayıs 
2003 

* Voleybol Turnuvası için saha ve forma hazırlıkları yapıldı. 
*Hemşireler Günü Kutlaması yapıldı. 

14 Mayıs 
2003 

* 15 Nisan-14 Mayıs Sosyal Fon Dökümü sunuldu. 

20 Mayıs 
2003 

* Voleybol Turnuvası düzenlendi. 

21 Mayıs 
2003 

* Voleybol Turnuvası’na devam edildi. 

22 Mayıs 
2003 

* Yeni başlayan hemşire için oryantasyon yapıldı. 

26 Mayıs 
2003 

* EDDK Toplantısı için Eğitim Komisyonu üyelerine Toplantı çağrı 
Formu atıldı. 

27 Mayıs 
2003 

* Akçakoca bahar gezisi ile ilgili organizasyon hazırlıkları başlatıldı..  

29 Mayıs * Akçakoca Gezisi’ne katılcak kişilerin listesi belirlendi 



2003 * Otel’e telefon açılarak rezervasyon yapıldı. 
* Geziye katılacak kişilerin isimleri otele fakslandı. 
Geziye katılacak kişilerden para toplandı ve ilgili banka hesabına 
yatırıldı. 
* Makarna Partisi hazırlıkları için alışveriş yapıldı. 

30 Mayıs 
2003 

* EDDK Toplantısı yapıldı. Toplantı Tutanak Formu hazırlandı. 
* EDDK Toplantısı sonucu resmi yazı yazıldı. 
*Makarna Partisi düzenlendi. 
* SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 1 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 7 personelimize doğum günü tebrikleri iletildi. 

1 Haziran 
2003 

* Akçakoca bahar gezisi ile ilgili organizasyon hazırlıklarına devam 
edildi. 

4 Haziran 
2003 

* Başhekim Sekreteri’nden SRM Personeli’ne ait ev, iş adres ve 
telefon adresleri İK kayıtlarına geçirildi. 

6 Haziran 
2003 

* Personele gelen terfi yazıları bildirildi. 

12 Haziran 
2003 

* Sunum için Sosyal Fon’dan ikram yapıldı. 
* Kalder’in Kamuda İnsan Kaynakları Eğitimi’ne katılındı.  

13 Haziran 
2003 

* Sunum için Sosyal Fon’dan ikram yapıldı. 
* Kalder’in Kamuda İnsan Kaynakları Eğitimi’ne katılındı. 

14 Haziran 
2003 

* 15 Mayıs-14 Haziran Sosyal Fon Dökümü sunuldu. 

16 Haziran 
2003 

* İK Kalite Yönetimi’nin İç Denetimi yapıldı. 

18 Haziran 
2003 

* SRM Personeli için İngilizce Bilgi seviyeleri hakkında bilgi edinildi, 
kayıtlara alındı. 

20 Haziran 
2003 

* Yeni başlayan hemşire için oryantasyon yapıldı. 

24 Haziran 
2003 

* Acil’e bayan eleman alımı konulu toplantı düzenlendi. 

25 Haziran 
2003 

* İK Konseyi  Toplantı Çağrı Formu hazırlandı.  
* IK Toplantısı yapıldı. 
* İK Konseyi  Toplantı Tutanak Formu hazırlandı. 
* Proje Takımı Toplantısı yapıldı. 

26 Haziran 
2003 

* İK Mülakat Toplantısı Çağrı Formu hazırlandı. 
* Mülakata girecek adaylar arandı. 
*Akçakoca Gezi Programı ve kataloğu hazırlandı, geziye katılacak 
kişilere gönderildi. 

27-29 
Haziran 2003 

*Akçakoca Gezisi yapıldı. 

30 Haziran  
2003 

* SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 8 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 7 personelimize doğum günü tebrikleri iletildi. 

1 Temmuz 
2003 

* Mülakata girecek adayların CV’leri çoğaltılarak İK Mülakat 
Komisyonu üyelerine dağıtıldı. 
*Mülakata girecek adayların refereleri aranarak haklarında bilgi 
edinildi. 
* Mülakat Toplantısı yapıldı.  

2 Temmuz * İK Mülakat Toplantısı Tutanak Formu hazırlandı, Komisyon 



2003 üyelerine e-mail ile gönderildi . 
* Komisyon kararı alınması düşünülen 4 adaya Atama Yazısı 

yazıldı. 
* III.Proje Takımı Toplantısı yapıldı. 
*Görev yeri Değişikliği Prosedürü yazıldı. 

3 Temmuz 
2003 

* İşyeri hekimi olarak çalışmak isteyecek olan Pratisyen hekimler 
telefonla arandı. 

4 Temmuz 
2003 

* Röntgen-Ayniyat Birimleri arasındaki antlaşmazlık çözümü üzerine 
Toplantı yapıldı. 
* Mülakatta olumsuz bulunan adaylara red mektupları gönderildi. 
* Öğle tatilinde VCD İzletisi yayınlandı. 

7 Temmuz 
2003 

* SRM Başhekim ve Başhekim Yardımcıları için 360 Derece 
Performans Kriterleri belirlendi. 
*Gazete ilanı oluşturuldu ve birime faks çekildi. 

9 Temmuz 
2003 

* SRM Başhekim ve Başhekim Yardımcıları için 360 Derece 
Performans Değerlendirme Formu oluşturm çalışmaları yapıldı. 

10 Temmuz 
2003 

* Acil’in Toplantısına Sosyal Fon’dan ikram yapıldı. 
* İşyeri hekimi olarak çalışmak isteyen Pratisyen Hekim’le mülakat 
yapıldı. 

11-20 
Temmuz 
2003 

* Gazeteye ilana çıkılan İşyeri hekimi İlanı ile ilgili arayan adaylara 
bilgi verildi. Adaylara Başvuru Formu doldurtuldu. Kayıtlara alındı.  

14  Temmuz 
2003 

* 15 Haziran-14 Temmuz Sosyal Fon Dökümü sunuldu. 

17 Temmuz  
2003 

* 360 Derece Performans Değerlendirme Formu’nu bilgisayara 
aktarılması konulu Bilgi İşlemle ortak çalışma başlatıldı. 

21 Temmuz 
2003 

* Yeni başlayan Gece Hemşiresi oryantasyonu yapıldı. 

25 Temmuz 
2003 

* Rektörlükte İşyeri Hekimi Mülakatı yapıldı. 

30 Temmuz 
2003 

* SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 6 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 14 personelimize doğum günü tebrik leri iletildi. 

28 Ağustos 
2003 

* Lojman Dilekçeleri toplandı ve konuyla ilgili resmi yazı yazıldı. 

29 Ağustos 
2003 

* Ağustos ayı Piknik Faaliyeti için organizasyon hazırlıkları yapıldı. 
*SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 3 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 16 personelimize doğum günü tebrikleri iletildi. 

1 Eylül 2003 * Mülakata girecek adayların CV’leri çoğaltılarak İK Mülakat 
Komisyonu üyelerine dağıtıldı. 
*Mülakata girecek adayların refereleri aranarak haklarında bilgi 
edinildi. 

2 Eylül 2003 * Mülakat Toplantısı yapıldı 
* İK Mülakat Toplantısı Tutanak Formu hazırlandı, Komisyon 
üyelerine e-mail ile gönderildi. 

4 Eylül 2003 * Danışmada çalıştırılması düşünülen öğrenciler için Görev tanımı 
hazırlandı ve Sosyal Hizmetler’e Görev Tanımı ulaştırıldı. 

8 Eylül 2003 * Piknik Gezisi için Taşıt İşletmeye resmi otobüs istemi yazısı 
yazıldı. 



10 Eylül 2003 * İK Konseyi Toplantısı yapıldı. 
12 Eylül 2003 * Piknik için alışveriş listesi hazırlandı. 

*Piknik alışverişi yapıldı. 
13 Eylül 2003 * Piknik Gezisi yapıldı. 
15 Eylül 2003 * 15 Ağustos-14 Eylül Sosyal Fon Dökümü sunuldu. 
16 Eylül 2003 * Makarna partisi için alışveriş yapıldı. 

* Makarna Partisi yapıldı. 
17 Eylül  
2003 

* * Mülakata girecek adayların CV’leri çoğaltılarak İK Mülakat 
Komisyonu üyelerine dağıtıldı. 
*Mülakata girecek adayların refereleri aranarak haklarında bilgi 
edinildi. 
* Mülakat Toplantısı yapıldı 
* İK Mülakat Toplantısı Tutanak Formu hazırlandı, Komisyon 
üyelerine e-mail ile gönderildi. 

18 Eylül 2003 * EDDK Toplantı Çağrı Formu hazırlandı. 
*EDDK Toplantısı yapıldı. 
* EDDK Toplantı Tutanak Formu hazırlandı. 

22 Eylül 2003 * Birmlerinde hemşire bulunana birim amirleri ile toplantı düzenlendi.
26 Eylül 2003 *EDDK doğrultusunda Eğitim için Rektörlüğe yazı yazıldı. 
30 Eylül 2003 *SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 

* Ay boyunca SRM’ye toplam 6 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 8 personelimize doğum günü tebrik leri iletildi. 

2 Ekim 2003 * SRM Tarihçesi yeniden düzenlendi Edit edilmesi için Türkçe 
Bölümü mezunu ilgili kişye gönderildi. 

6 Ekim 2003 * SRM personelleri’nden bebeği olanlara Hediye Çeki yaptırıldı. 
* SRM personeli için Görevde Yükselme Konulu Sınava Girme 
dilekçesi konulu resmi yazı yazıldı.  

7 Ekim 2003 *IK Internet sayfasının son düzeltmeleri yapıldı. 
9 EKim 2003 *360 derece performans Değerlendirme Formu Bilgisayar Formu 

birim amirlerine tanıtıldı. Geri bildirimler alındı. 
*EDDK Toplantısı yapıldı. 

10 Ekim 2003 * EDDK doğrultusunda Eğitim için Rektörlüğe yazı yazıldı. 
13 Ekim 2003 * 360 Derece Performans Değerlendirme Formu, gelen talepler 

üzerine tüm birim amirleri için yeniden düzenlendi. 
14 Ekim 2003 * 15 Eylül-14 Ekim Sosyal Fon Dökümü sunuldu 
20 Ekim 2003 * 360 Derece Performans Değerlendirme Formu’nu değerlendirecek 

kişiler kura yöntemi ile belirlendi. 
21 Ekim *26 Personelimize Kömür Yardımı için Sosyal Fon’dan para yardımı 

yapıldı. 
* Kömür Yardımı Listeleri oluşturuldu. 
* Kömür Yardımı için Banka ile yazışma yapıldı. 

30 Ekim 2003 * SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
* Ay boyunca SRM’ye toplam 5 adet personel İş Başvurusu kabul 
edildi ve kayıtlara alındı. 
*Ay boyunca toplam 10 personelimize doğum günü tebrikleri iletildi. 

3 Kasım 
2003 

* Toplantı yapıldı. 

10 Kasım 
2003 

* 360 Derece Performans Değerlendirme Formları her birim amiri 
için hazırlandı, çoğaltıldı ve dosyalara dağıtıldı. 

11 Kasım 
2003 

* Performans Değerlendirme Formları ilgili kişilere dağıtıldı. 



14 Kasım 
2003 

* 15 Ekim-14 Kasım Sosyal Fon Dökümü hazırlandı. 

17 Kasım 
2003 

* İK Konseyi Toplantı Çağrı Dormu hazırlandı 

18 Kasım 
2003 

* İK Konsey Toplantısı yapıldı. 
*IK Konsey Toplantı Tutanak Formu hazırlandı. 

19 Kasım 
2003 

* Bayram hediyeleri için Personel Listesi hazırlandı. 
* Bayram hediyeleri için Pazar arştırması yapıldı. 
*Bayramlaşma için çikolata alındı.  
 

21 Kasım 
2003 

* Bayram hediyeleri alındı ve personele dağıtıldı. 
* SRM Personeli ile Bayramlaşma yapıldı. 
* Mülakata girecek adayların CV’leri çoğaltılarak İK Mülakat 
Komisyonu üyelerine dağıtıldı. 
*Mülakata girecek adayların refereleri aranarak haklarında bilgi 
edinildi. 
* Mülakat Toplantısı yapıldı. 

21 Kasım 
2003 

* SRM İK Faaliyet Raporu sunuldu. 
*Ay boyunca toplam 9 personelimize doğum günü tebrikleri iletildi. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
5. HARCAMALAR 
6. GELİRLER 

 
7. 1999-2003 YILLARI ARASI TEDAVİ GİDERLERİ DAĞILIMI 

7.1.Personel Eczane Giderleri 
 

-  

400,000 

800,000 

1,200,000 

1,600,000 

2,000,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL) 
               
378,272     

               
626,983        1,087,783        1,353,508         1,720,000     

Artış Oranı  66% 73% 24% 27% 

 
 
7.2.Personel Hastane Giderleri 

 

-  

400,000 

800,000 

1,200,000 

1,600,000 

2,000,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL) 
               
220,824     

               
342,608           535,695       1,192,128     

     
1,586,204     

Artış Oranı  55% 56% 123% 33% 

 
HASTANE DAĞILIMLARI-2003 

Hastane Devlet Hst Üniversite Hst Özel Hast ve Pol. 

  
         
417,048                 1,151,399                      17,757     



 
7.3.Personel Gözlük Giderleri 

 

-  

20,000 

40,000 

60,000 

80,000 

100,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL) 
                 
14,440     

                 
20,617              35,048             49,728    81,702 

Artış Oranı  43% 70% 42% 64% 

 
7.4.Diş Hekimliği Giderleri 

 

-  

20,000 

40,000 

60,000 

80,000 

100,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL) 
                 
14,335     

                 
20,177             29,680           18,434   

          
88,127     

Artış Oranı  41% 47% -38% 378% 

 
DİŞ HEKİMLİĞİ  DAĞILIMLARI-2003 

Hastane Devlet Hst Üniversite Hst Serbest Diş Hek. 
             14,576                      70,021                        3,530     

 
 
 
 
 



 
 

7.5.Şahıs Giderleri 
 

-  

50,000 

100,000 

150,000 

200,000 

250,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL) 
                 
85,087     

               
125,919            166,840           184,562    142,118 

Artış Oranı  48% 32% 11% -23% 

 
7.6 Öğrenci Eczane Giderleri 
 

 

-  

100,000 

200,000 

300,000 

400,000 

500,000 

600,000 

700,000 

800,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL)     129,274        225,062      351,016        671,671    
         
798,865     

Artış Oranı  74% 56% 91% 19% 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
7.7 Öğrenci Hastane Giderleri 
 

-  

10,000 

20,000 

30,000 

40,000 

50,000 

60,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 
Tutar (TL)         7,598             8,725            9,946          30,337               59,650     
Artış Oranı 16% 15% 14% 205% 97% 

 
7.8. Öğrenci Gözlük Giderleri 
 

-  

10,000 

20,000 

30,000 

40,000 

50,000 

60,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL)       15,688           23,330          37,292          53,429    
           
16,148     

Artış Oranı 121% 49% 60% 43% -70% 

 
 
 
 
 
 
 



 
7.9. Öğrenci Diş Hekimliği Giderleri 
 

-  

100 

200 

300 

400 

500 

600 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL)            554              514            538             442 
                
324     

Artış Oranı 236% -7% 5% -18% -27% 

 
7.10 Ögrenci Şahıs Giderleri 
 

-  

500 

1,000 

1,500 

2,000 

2,500 

3,000 

1998 1999 2000 2001 2002 2003

Tutar (TL)

 
 

  1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL)         2,820                855               686            1,311    
             
1,227     

Artış Oranı 178% -70% -20% 91% -6% 

 
 
 
 
 
 
 
 



7.11 1997- 2003 YILLARI ARASI ODTÜ DE İLAÇ GİDERLERİ 
 
 

  1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 

Tutar (TL) 138,711     
              
292,366     

              
507,546     

              
852,046     

              
1,438,799     

              
2,025,179     

      
2,518,865   

Artış Oranı   111% 74% 68% 69% 41% 24% 

 
 
 
8. VERİMLİLİK TABLOSU  


